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AI DOCENTI 

AL PERSONALE ATA 

 

CIRCOLARE N. 257/DS/2023-2024 

 

OGGETTO: Obblighi del dipendente in merito alla riservatezza 

Si ricorda che tutti i dipendenti: Docenti, Personale ATA, Collaboratori scolastici, ciascuno per le proprie 

competenze, sono tenuti al segreto professionale.  

La definizione giuridica di “segreto professionale” è la seguente: “Obbligo giuridico previsto a carico di coloro 

che esercitano determinate professioni e consistente nel dovere di non rivelare a terzi quanto appreso 

nell'esercizio della propria professione” (riferimento C.P. Art. 622). 

Tutti i dipendenti: Docenti, Personale ATA, Collaboratori scolastici, sono tenuti a conoscere e applicare ciò 

che è contenuto nei seguenti documenti: 

● C.M. 88/2010 

● Codice di comportamento dei pubblici dipendenti D.P.R. 16/04/2013 n°62 

● Codice disciplinare di responsabilità dei dipendenti pubblici, artt. dal 67 al 73 del Dlgs 150/2009 

● Testo Unico Dlgs 297/1994 artt. dal 492 al 501 

● Dlgs n. 196/2003 modificato, da ultimo, dal Dlgs n. 101/2018 

● Codice di Comportamento dei Dipendenti pubblici, DPR 81/2023 

● GDPR Regolamento UE 2016/679 

Il segreto professionale è l’obbligo a non rivelare le informazioni apprese all’interno del rapporto fiduciario. 

Ha un fondamento etico, legato al rispetto della persona, e deontologico, con un forte richiamo ad un obbligo 

di riservatezza; ha anche un fondamento giuridico sancito dall’Art. 622 del C.P., dalla Legge 675/96 sulla 

Privacy e dalla Legge del 3 aprile 2001 n. 119.  

Al fine di salvaguardare al massimo la dignità istituzionale e personale, si ricorda che, l’osservanza delle norme 

sopra citate, è essenziale per tutelare il valore e il prestigio della professione docente, si raccomanda quindi ai 

docenti di attenersi scrupolosamente al rispetto dell’Art 23 c.3 del CCNL 2019-2021, le violazioni del quale 

danno luogo  all’applicazione di sanzioni, come previsto dalla vigente normativa. 

I docenti sono tenuti al massimo riserbo su quanto stabilito dagli Organi Collegiali, mantenendo un 

atteggiamento corretto verso l’istituzione scolastica, verso i colleghi, verso gli studenti, verso le famiglie, 

attenendosi anche a quanto stabilito nel Regolamento d’Istituto. In particolare, per quanto riguarda i rapporti 

con le famiglie, i docenti devono limitarsi a colloqui che afferiscano strettamente a informazioni sul processo 

formativo della classe e/o dei singoli alunni con i rispettivi genitori. 

Per le comunicazioni con le famiglie sono consentiti solo i canali istituzionali (mail istituzionale, Bacheca e 

invio mail attraverso Registro Argo, fonogrammi tramite Segreteria didattica); è poco opportuno, e in diretto 
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contrasto con la normativa sulla privacy sopra citata,  mantenere contatti personali con le famiglie attraverso 

social media o messaggistica. Il docente è tenuto alla riservatezza su tutto ciò di cui viene a conoscenza in 

ambito scolastico ed è fatto divieto di rivelare ad estranei fatti o episodi relativi alle attività degli Organi 

Collegiali. 

Si ricorda che, in caso di violazione delle norme sopra citate, il Dirigente Scolastico è tenuto ad aprire un 

procedimento  disciplinare. 

Si confida in una lettura attenta della presente e in una fattiva collaborazione. 

Roma, 11 aprile 2024 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

         Prof.ssa Rita Pappalardo 
 

"Documento firmato digitalmente ai sensi del codice dell'Amministrazione Digitale e norme ad esso connesse" 
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